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Enthalt keine Betriebs- und Geschéftsgeheimnisse

Standardangebot der Telekom Deutschland GmbH; Vorlage L2-BSA Vertrag Uber die
Inanspruchnahme von Layer-2-Bitstream-Access fiir Next Generation Access (Az.: BK3-
15-003)

Sehr geehrter Herr Wilmsmann,
sehr geehrte Damen und Herren,

mit Schreiben vom 28.09.2015 hat die Telekom Deutschland GmbH (Telekom oder Betroffene)
gemaB Beschluss vom 17.08.2015 (erste Teilentscheidung) eine gednderte Fassung der
Standardangebotes Layer 2-Bitstream Access vorgelegt. Die 1&1 Telecom GmbH (1&1) nimmt zu
dieser Umsetzung wie folgt Stellung.

Vorweg gestellt sei, dass auch das Uberarbeite Standardangebot insgesamt nicht den Geboten
der Chancengleichheit, Billigkeit und Rechtzeitigkeit gem. § 23 TKG genigt. Zudem wurden
signifikante Teile der ersten Teilentscheidung durch die Betroffene nicht umgesetzt. Folglich
genligt das vorgelegte Angebot auch in keiner Weise den Anforderungen der Vectoring |
Entscheidung und kann auch nicht das, durch die Betroffene vorgeschlagene, Substitut flr den
VDSL im Nahbereich sein. Die bloBe Umbenennung in VULA dndert diese Tatsache nicht (siehe
hierzu auch Ziffer III.1).

Gerade vor dem Hintergrund, dass dem vorgelegten Standardangebot der Betroffenen zukunftig
eine besondere Bedeutung zukommt, da dieses mittelbar aufgrund der gréBeren
Produktgestaltungshoheit in Verbindung mit héheren Bandbreiten eine signifikante Rolle in der
Wettbewerbslandschaft einnehmen wird, maéchten wir Vorweg noch einmal auf einige
wesentliche Punkte zur Aufrechterhaltung des diskriminierungsfreien Wettbewerbs eingehen.

1&1 Telecom GmbH, Elgendorfer StraBe 57, 56410 Montabaur, Germany; Amtsgericht Montabaur, HRB 22331;
Geschaftsfihrer: Markus Huhn, Alessandro Nava, Martin Witt



I.  Potentielles Nachfolgeprodukt fiir die Entbiindelung

Wie bereits in der ersten Verfahrensstufe intensiv diskutiert, beabsichtigt Telekom das Layer 2
Produkt anstelle einer HVt VULA als Substitut flr die partielle Aufhebung der Entblndelung am
HVt anzubieten. Begriindet wird dieses damit, dass aufgrund des Netzkonzeptes der Betroffenen
keine VULA am HVt méglich sei.

In einem solchen Fall ist es aber umso mehr geboten, dass das Layer 2 Produkt sowohl technisch
als auch kommerziell der wegfallenden TAL entspricht.

II. KPI und Anreizmechanismen

Um die Chancengleichheit und damit Wettbewerbsféhigkeit zu erhalten, ist es notwendig, dass
dem vorgelegten Standardangebot (iberprifbare und transparente Strukturen zugrunde gelegt
werden, so wie es bereits in der ersten Teilentscheidung durch die Beschlusskammer
eingefordert wurde. Die Qualitdt ist ein zentrales Element, welches das Potential fur
diskriminierendes Verhalten bietet. Die Schaffung und Aufrechterhaltung fairer und
gleichwertiger Bedingungen ist daher zentrales Element, das unbedingt durch feste,
Uberprifbare Faktoren sichergestellt werden muss.

Insofern verweisen wir in diesem Punkt sowohl auf unsere erste Stellungnahme sowie auf die
Verbandestellungnahme zu dem Verfahren BK 3-15-011, die sich weitestgehend auf das
vorliegende Verfahren tbertragen lasst.

Die Betroffene hat im  aktuellen Standardangebot trotz  Aufforderung  der
Beschlusskammersolche nur bedingt konkrete KPIs definiert und insbesondere die
dazugehdrigen Vertragsstrafen nicht aufgenommen.

Die Beschlusskammer wird gebeten die Umsetzung der ersten Teilentscheidung durch die
Betroffene kritisch zu hinterfragen und insbesondere die Betroffene aufzufordern, die fehlenden
Vertragsstrafen aufzunehmen. Hierzu sei angemerkt, dass die Hohe der Vertragsstrafe sich nicht
- wie die der pauschalisierte Schadensersatzes - an den Bereitstellungskosten orientieren kann,
da das zugrundeliegende Ziel génzlich anders ist. Zur Sicherstellung, dass der
Anreizmechanismus greift muss die Vertragsstrafe von signifikanter Héhe sein.

lll. Informationspflichten

Neben der Notwendigkeit, die Anforderungen an die Qualitdt fir die von der Telekom
erbrachten Leistungen genau festzulegen und die Sanktionen bei deren Nichteinhaltung zu
schirfen, besteht zur Gewédhrung eines chancengleichen Wettbewerbs der Bedarf danach,
transparente und hinreichende Informationen fiir die eigene Planung und Abwicklung des
Geschéftes zu erhalten.

Die Betroffene schildert in lhrer Stellungnahme vom 28.10.2015 Uber vier Seiten, wie diverse
Listen zu kombinieren sind, um geschaftsrelevante Informationen zu erzeugen.

Es erscheint aber wenig effizient, dass jeder Nachfrager eigenstédndig und regelmaBig Listen
~zusammenpuzzeln” soll. Auf einem funktionierenden Wettbewerbsmarkt wiirde kein Anbieter
Solches von seinem Kunden verlangen. Gerade da der Aufwand bei dem Anbieter die



Informationen aggregiert zusammenzustellen Gberschaubar ist. Es handelt es sich um die
einmalige Erstellung einer sachrichtigen Datenbankabfrage.

Die Betroffene ist aufzufordern die Informationen in den dargestelliten Listen eigenstandig
zusammenzufiihren und regelmaBig bereitzustellen. Zudem ist die Betroffene aufzufordern eine
Méglichkeit zu schaffen, dass ein Nachfrager konkrete Endkundenlokationen/Adressen einem
BNG zuordnen kann (und nicht lediglich einer BNG Lokation). Anders kann der Nachfrager seine
Kapazitaten nicht zielgerecht planen. AbschlieBend ist die Betroffene aufzufordern, dass die
Bereitstellung der Informationen beziiglich der tatsachlichen Verfligbarkeit von Layer 2 an einer
Adresse entsprechend der ersten Teilentscheidung erfolgt und zudem ein Datum benannt wird,
ab wann diese Information in der Online Verfligbarkeitsschnittstelle vorliegt. Da es sich lediglich
um Anderungen an einem bestehenden Datensitzen handelt, ist der Aufwand auch nicht
vergleichbar mit der Initialen Generierung einer Datenbank und daher entgegen der Darstellung
der Betroffenen billig.

Zur Vermeidung von Wiederholung wird in der folgenden Kommentierung auf die beiden oben
genannten Punkte nicht erneut eingegangen. Punkte, welche von der Betroffenen entgegen der
ersten Teilentscheidung nicht umgesetzt wurden und im Folgenden nicht aufgegriffen werden,
wie bspw. ,, Diskriminierungsfreiheit” bei der Ethernet Rahmenlange, sind fur 1&1 nicht weniger
relevant. Im Sinne der Verfahrensckonomie wurde lediglich darauf verzichtet hierzu erneut
vorzutragen. Die wesentlichen Argumente sind bereits im Rahmen unserer ersten Stellungnahme
vom 13.04.2015 sowie der &mV angesprochen worden. In diesem Kontext weisen wir ferner
darauf hin, dass bereits im ersten Verfahrensabschnitt abgegebene Stellungnahmen ausdricklich
auch zum Gegenstand dieser Stellungnahme im zweiten Verfahrensabschnitt des
Standardangebotsverfahrens gemacht werden. Es fehlen auBerdem weiterhin Regelungen zur
Aufnahme von neuen oder weiterentwickelten Access Produkten. Im  Sinne der
Diskriminierungsfreiheit zwischen einem Layer 2 und 3 Nachfrager ist es geboten, dass hier
wenigstens gleichwertige Regelungen aufgenommen werden. Auch bei diesem Punkt verweisen
wir auf die bereits abgegebenen Stellungnahmen.

IV. Hauptvertrag

1. Hauptvertrag, Ziffer 1, Abs. 1

Beim Virtual Unbundled Local Access — Layer 2-Bitstream Access (nachfolgend ,L2-BSA”
genannt) handelt es sich um ein Vorleistungsprodukt

Anderung

Beim Mirtual Unbundled-Local-Access Layer 2-Bitstream Access (nachfolgend ,,12-BSA” genannt)
handelt es sich um ein Vorleistungsprodukt

Begriindung:



Telekom beantragt das Layer 2 Vorleistungsprodukt in Virtual Unbundled Local Access (VULA)
umzubenennen.

Diese Anderung ist zu streichen. Die VULA Vorleistung ist gemaB der Explanatory Note zu der
aktuellen Markteempfehlung der Kommission vom 09. Oktober 2014 und der BNetzA
Marktdefinition (Verfahren BK 1-12-003) dem Markt 3a zuzuordnen.

Sollte Telekom eine VULA anbieten wollen, was aus Sicht 1&1 zwingend geboten ist, so ist
hierfiir ein entsprechendes Verfahren zu erdffnen. Hier waren die MaBstabe der
Regulierungsverfiigung Markt 3a (BK 1-12-003) anzulegen. Zum Beispiel wiirde dieses virtuelle
Produkt dann, damit es aus Nachfragersicht als funktionaler Ersatz fur den entbiindelten Zugang
zur Teilnehmeranschlussleitung angesehen wird, nicht an 899 BNG Ubergeben werden, sondern
laut Auffassung BNetzA wie auch der Kommission ,lokal” am HVt bzw. HVt nah.

Zu den Ausfiihrungen der Betroffenen, wieso das vorgelegte Layer 2 Produkt aus ihrer Sicht
einer VULA gleichzusetzen sei, ist noch anzumerken, dass die Betroffene bei dem Vergleich mit
anderen europaischen VULA Vorleistungen lediglich die Punkte aufgreift, welche mit Ihrem
Produkt zusammenpassen. Essentielle Punkte, wie eine dedizierte Bandbreite, welche
beispielsweise in Osterreich zur Verfligung steht, werden nicht betrachtet.

Sollte die Beschlusskammer trotz allem der Betroffenen folgen und das Layer 2 Produkt mit einer
VULA gleichsetzen, so ist zur Wiirdigung der neuen Rahmenbedingungen die erste Stufe des
Standardangebotsverfahren erneut durchzuftihren (unter der Regulierungsverfiigung Markt 3a).
Zudem ist die Betroffene weiterhin angehalten, ein Layer 2 Produkt zur Erfillung der Auflage aus
der Vectoring | Entscheidung (BK3-12/131), anzubieten.

2. Hauptvertrag, Ziffer 1, FuBnote 1

[2-BSA-ADSL Stand Alone steht derzeit noch nicht zur Verfagung. Es ist geplant, L2-BSA-ADSL
Stand Alone ab dem 01.07.2016 anzubieten.

Anderung:

L2-BSA-ADSL Stand Alone und L2-SDSL stehen steht derzeit noch nicht zur Verfiigung. Es-ist
geplant; L2-BSA-ADSL Stand Alone und |2-BSA-SDSL wird spatestens ab dem 01.07.2016
SRR,

Begriindung:
Die 1&1 begriiBt, dass sowohl| ADSL als auch SDSL in den Vertrag aufgenommen werden.

Bei Layer 2 ADSL filhrt die Betroffene aus, dass ADSL tber die gleiche logische Infrastruktur wie
Layer 2 VDSL gefiihrt wird. Daher ist eine verbindliche Bereitstellung der ADSL Variante ohne
Aufwand méglich und billig. Auch zur Schaffung einer Planungssicherheit bei den Nachfragern
und somit zur Herstellung einer Chancengleichheit gegentiber Telekom Retail, welche vermutlich
bereits (iber die neue Infrastruktur ADSL bezieht, ist ein verbindlicher, zeitnaher Termin
zwingend notwendig.



Oben Genanntes gilt ebenso flr ein Layer 2 SDSL. Hinzu kommt bei SDSL noch die gebotene
Chancengleichheit zwischen einem Layer 2 und einem Layer 3 Nachfrager. Diese ist ohne ein
SDSL Produkt nicht gegeben. Daher ist eine mit ADSL zeitgleiche Einfiihrung aufzunehmen. Die
Darstellung der Betroffenen, dass keine Nachfrage bestdnde tragt nicht, wie die diversen
Stellungnahmen in der ersten Stufe aufzeigten und auch die Beschlusskammer bereits
sachrichtig feststellt.

Der 01.07.2016 ist dabei als spatester Termin mit den Geboten der Rechtzeitigkeit und Billigkeit
vereinbar, da ADSL, SDSL und VDSL fir die Produktentwicklung bei der Betroffenen
weitestgehend identisch sind.

3. Hauptvertrag, Ziffer 1, Abs. 4

Bis zum Abschluss des BNG-MSAN-Rollout [...] die Verfligbarkeit einer L2-BSA-Access-
Teilleistung gegeben ist. Diese Daten werden von der Telekom monatlich aktualisiert.

Anderung

Bis zum Abschluss des BNG-MSAN-Rollout [...] die Verfugbarkeit einer L2-BSA-Access-
Teilleistung gegeben ist. Diese Daten werden von der Telekom mindestens wéchentlich
aktualisiert.

Begriindung:

Sobald die BNG Migration der Betroffenen in den Regelbetrieb Gbergeht, werden tdglich bis zu
400 Access Nodes migriert. Daher ist ein kurzes Informationsintervall zur Wahrung der
Rechtzeitigkeit und der Chancengleichheit geboten. Gerade auch, da mit Umstellung des Access
Nodes neue Services sowohl durch Telekom als auch durch die Wettbewerb (auf Basis der Layer
2 Vorleistung) angeboten werden kénnen.

4. Hauptvertrag, Ziffer 6.3.1

Far den Transport des Datenverkehrs ist es erforderlich, dass alle BNG an einer BNG-Lokation mit
L2-BSA-Ubergabeanschliissen des Kunden abgeschlossen sind. Der Kunde ist daher dazu
verpflichtet, fir die vereinbarten BNG-Lokationen an jedem BNG L2-BSA-Ubergabeanschliisse zu
beauftragen. Vereinbarte BNG-Lokationen sind solche, an denen der Kunden mindestens einen
L2-BSA-Ubergabeanschluss beauftragt hat.

Anderung

Fir den Transport des Datenverkehrs aller tber einen BNG Standort erreichbaren Kunden ist es

Begriindung



Die Betroffene fiihrt aus, dass Endkundenadressen fest einem BNG zugeordnet werden, daher ist
es unbillig einem Nachfrager aufzuerlegen, sdmtliche BNGs zu erschlieBen. Es muss dem
Nachfrager Gberlassen bleiben, ob er nur einen Teil der potenziellen Kunden erreichen méchte
und daher lediglich einen von mehreren BNGs erschlieBt. Wie die Beschlusskammer zutreffend
unter Punkt 4.2.5 der ersten Teilentscheidung feststellt ist die geregelte Pflicht zum BNG Ausbau
unbillig und beeintrichtigt die Wettbewerbschancen des KUNDEN. Damit ein Nachfrager nach
oben  dargestelltem  Schema planen  kann, bedarf es einer  verbesserten
Informationsbereitstellung, auf die bereits einleitend eingegangen wurde.

5. Hauptvertrag, Ziffer 8.2.1

Die Telekom stellt fiir die Abgabe von Entstérauftragen (Stérungsmeldungen) fiir den Standard-
Service und die Express-Entstérung Wholesale (auBer bei der einmaligen Express-Entstérung)
nachfolgend aufgefiihrte Zugénge zur elektronischen Entstérschnittstelle (ESS) zur Verfligung

Anderung

Die Telekom stellt fir die Abgabe von Entstérauftrdgen (Stérungsmeldungen) fir den Standard-
Service und die Express-Entstérung Wholesale (auBer bei der einmaligen Express-Entstérung)
nachfolgend aufgefiihrte Zugénge zur elektronischen Entstérschnittstelle (ESS) zur Verfligung
Ab dem 01.01.2017 wird die Buchung der einmaligen Express-Entstérung auch Uber die ESS

moalich sein.

Begriindung:

Die Nutzung eines Meldeweges liber Fax oder Email ist ineffizient und durfte auch im Telekom
Retail Bereich in dieser Form nicht vorgesehen sein. Im Sinne der Chancengleichheit und der
Rechtzeitigkeit ist daher eine Frist aufzunehmen, bis wann der Geschéftsvorfall der ,Einmalige
Express-Entstérung” in die ESS aufgenommen wird.

6. Hauptvertrag Ziffer 9.2

Ziffer 9.2 regelt Haftungsbegrenzungen fur die Telekom. Die Regelungen sind, wie es die
Beschlusskammer zutreffend in der ersten Teilentscheidung festlegt, durch eine wechselseitige
auch fir den KUNDEN einschrinkende Haftungsklausel zu ergénzen. Eine weitergehende
Haftung des KUNDEN gegeniiber der Telekom verstéBt gegen das Gebot der Chancengleichheit
und genuigt damit nicht den Anforderungen des zugrundeliegenden PriifungsmaBstabs.

7. Hauptvertrag, Ziffer 11.5, Abs. 2, Spiegelstrich 1

- wenn der Kunde keinen Bedarf an der L2-BSA-Access-Teilleistung hat, weil kein wirksamer
Vertrag ihm [...] und einem Endkunden besteht, flir dessen Uberlassung die L2-BSA-Access-
Teilleistung erforderlich ist. Davon hat die Telekom speziell dann auszugehen, wenn ein
Endkunde ihr glaubhaft gegentber versichert, ein solcher Vertrag bestehe nicht. Dem Kunden
steht es frei, innerhalb von 48 Stunden nach Zugang der Kindigung der Telekom
nachzuweisen, dass ein solcher Vertrag mit dem Endkunden doch besteht. Hierbei lauft die 48-
Stunden-Nachweisfrist nur an Werktagen.

Anderung



Begriindung:

Es obliegt nicht Telekom im Einzelfall zu entscheiden, ob ein wirksamer Vertrag vorliegt. Zudem
ist es nach vorliegender Formulierung nur Telekom méglich diesen Sachverhalt im Rahmen der
Kundenakquise zu nutzen, da Wettbewerber nicht das Recht eingerdumt bekommen, basierend
auf einer Kundenaussage, einen Anschluss bei einem Konkurrenten kiindigen zu lassen. Im Sinne
der Chancengleichheit sollte daher entweder der Prozess reziprok definiert oder komplett
gestrichen werden. Da 1&1 allerdings keinen realistischen Anwendungsfall fir eine solche
Regelung sieht, ist vorzugsweise die Streichung umzusetzen.

8. Hauptvertrag, Ziffer 11.5, Abs. 2, Spiegelstrich 2 und 3
Anderung:

[...] Dem Kunden steht es frei, innerhalb von 48 Stunden nach Zugang der Kiindigung der
Telekom nachzuweisen, dass ein solcher Vertrag mit dem Endkunden doch besteht. Hierbei lauft
die 48-5Stunden-Nachweisfrist nur an Werktagen.

Begrindung:

Bei beiden Spiegelstrichen ist eine Nachweismdglichkeit durch den Nachfrager aufzunehmen. Es
ist anzunehmen, dass Telekom bei einem eigenen Kunden ebenfalls eine Prifung durchfihrt.
Daher ist zur Sicherung des chancengleichen Wettbewerbs auch dem Nachfrager ein
Nachweisrecht einzurdumen. Zudem ist der Implementierungsaufwand bei Telekom gering, da
es sich erfahrungsgemaB um Einzelfélle handelt, womit ein solcher Prozess auch billig ist.

V. Anlage 1 zum Hauptvertrag L2-BSA

1. Anlage 1 zum Hauptvertrag 12-BSA, Ziffer 2.4

Bei den Geschaftsfallen Bereitstellung, Kiindigung, Leistungsanderung und
Leistungsmerkmaldnderung sowie Providerwechsel, Produktgruppenwechsel, Verbundleistung
und Rufnummernexport kann ein Auftrag auch durch einen Stellvertreter im Namen des Kunden
erteilt  werden. Wiinscht der Kunde, dass seine Willenserklarungen iber die
Schnittstellenzugénge seiner Stellvertreter tibermittelt und empfangen werden, wird der Kunde

- die dem Stellvertreter

[...]

Portierungskenner angegeben.



Die Kommunikation in der Auftragsphase (Meldungen) erfolgt ausschlieBlich mit dem
Stellvertreter. Der Kunde, fiir den bestellt wird, erhalt die Informationen Uber die Anlage bzw.
Anderung des Einzelvertrags im Rahmen der Faktura

Anderung

Bei allen  Geschéaftsfallen i - Sl ; f 3 :

kann ein Auftrag auch durch einen Stellvertreter im Namen des Kunden

Die Kommunikation in der Auftragsphase (Meldungen) erfolgt aussehlieBlich mit dem
Stellvertreter oder Kunde in Abhédngigkeit des hinterlegten Kommunikationsschemas. Selbiges

gilt fir Geschaftsfalle, die durch Telekom initiiert werden. Der Kunde, fir den bestellt wird,
erhalt die Informationen tber die Anlage bzw. Anderung des Einzelvertrags im Rahmen der
Faktura.

Begriindung

Die Streichung dient der Klarstellung. Da die Betroffene die WBCI Anbieterwechselschnittstelle
als Vertragsvoraussetzung definiert hat, ist der Textteil nicht mehr notwendig.

Im Weiteren muss es dem Nachfrager tiberlassen sein zu wéhlen, an wen die Meldungen der
Auftragsschnittstelle gehen. Je nach Geschaftsmodell kann es im Interesse des Nachfragers sein,
dass insbesondere die Ankiindigung zu einem Anbieterwechsel (iber WITA (= Kontrollabfrage
ob der Leitungswechsel vorabgestimmt wurde), welche als Meldung durch die Betroffene
definiert wurde, entweder direkt an den Nachfrager gerichtet wird, oder an einen Dritten (der
ggf. den Teil des Bestandes des Nachfragers fiihrt). Dieses erhdht die Sicherheit des
Anbieterwechsels und dient somit der Einhaltung des §46 TKG. Zudem ist die WITA
grundsétzlich in der Lage ein solches Konstrukt abzubilden, daher ist es auch billig, dass dieses
dem Markt angeboten wird.

2. Anlage 1 zum Hauptvertrag L2-BSA, Ziffer 5

Wartungsarbeiten finden in der Regel am Wochenende statt und werden dem Kunden mit zwei
Werktagen (MoFr) Vorlauf schriftlich per E-Mail angezeigt.

Anderung:

Wartungsarbeiten mit Auswirkung auf das Geschéft von KUNDE finden auBerhalb der
Verfiigbarkeitszeiten in der Regel am Wochenende statt und werden dem Kunden mit zwei
Werktagen (MoFr) Vorlauf schriftlich per E-Mail angezeigt.




Begrtindung:

Klarstellend sollte die Ausfiihrung der Beschlusskammer in der ersten Teilentscheidung bzw. im
Beschluss BK 3d-13/056 in den Vertragstext aufgenommen werden. Dieses vermeidet
Missverstandnisse bzgl. der Interpretation der Ziffer.

VI. Leistungsbeschreibung L2-BSA-VDSL Stand Alone

1. L2-BSA-VDSL Stand Alone, Ziffer 1.1
L2-BSA-VDSL Stand Alone wird in den nachfolgenden Varianten tiberlassen [...]

L2-BSA-VDSL Stand Alone synchronisieren an ihrem MSAN-Port mit der technisch maximal
moglichen Bandbreite, d. h. ggf. auch dann oberhalb des Bandbreitenkorridors, wenn die
gebuchte Variante eine geringere mdégliche Bandbreite hat. Die tatsachlich maximal mégliche
Bandbreite wird dann an den Netzelementen entsprechend des Bandbreitenkorridors der
gebuchten Variante eingestellt.

Anderung

Begriindung

In der ersten Teilentscheidung wurde der Betroffenen auferlegt, die Bandbreitenklassen
zugunsten der technisch maximal méglichen Bandbreite zu streichen. Dieses wurde nicht
umgesetzt.

Wie bereits in den Stellungnahmen vor der ersten Teilentscheidung und auch in der é6mV
dargestellt, beschranken die vorgebenden Geschwindigkeitsklassen die Wettbewerber unnétig
und zu Unrecht in der gebotenen, dem chancengleichen und wirksamen/funktionierenden
Wettbewerb dienenden freien Produktgestaltung. Beispielsweise kann ein VDSL Anschluss mit
27,8 Mbit/s im Downstream grundsatzlich nicht angeboten werden. Dieser wird durch die
vorgebenden Bandbreitenprofile um mehr als 10% auf 25 Mbit/s gedrosselt. Auch erschlieBt sich
die Beschrankung der Upload Kapazitaten nicht. Ein Anschluss mit einem Downstream von 50
Mbit/s kann lediglich mit max. 10 Mbit/s im Upstream angeboten werden. Bereits bei 54 Mbit/s
im Downstream erhéht sich der mégliche Upstream um mindestens 100% auf 20 Mbit/s.

Im Sinne der Chancengleichheit ist weiterhin an der Streichung festzuhalten. Der dargestellte
Aufwand bei der Betroffenen ist zudem nicht nachvollziehbar, da es sich lediglich um die
Einrichtung eines neuen Profils handelt. Vielmehr reduziert sich hierdurch der administrative
Aufwand. Daher ist die vorgegebene Streichung auch billig.



2. Leistungsbeschreibung L2-BSA-VDSL Stand Alone, Ziffer 1.3.3, Abs. 2

Bestellungen im Rahmen des Anbieterwechsels von der Telekom zum Kunden weist die Telekom
auch dann ab, wenn der gewiinschte Bereitstellungstermin innerhalb der Vorlaufzeit von 180
Kalendertage liegt, der mégliche Bereitstellungstermin aber auf Grund einer ldngeren
Vertragsbindung zwischen dem Endkunden und der Telekom die Vorlaufzeit Uberschreitet.
Bereitstellungstermine an Sonntagen oder gesetzlichen Feiertagen sind ausgeschlossen.

Anderung

Begriindung

Der Layer 2 BSA Vertrag setzt die Nutzung der WBCI Schnittstelle und die dazugehdrigen
Prozesse zur Vorabstimmung eines Anbieterwechsels voraus. Demnach kann keine Bestellung,
wie hier beschrieben, mehr erfolgen und der Regelungsinhalt ist tiberfliissig.

3. Leistungsbeschreibung L2-BSA-VDSL Stand Alone, Ziffer 1.3.3, Abs. 3 und Abs. 7

Die Telekom sendet innerhalb von sechs Werktagen (Mo-Fr) nach Zugang der Bestellung Gber
die elektronische Schnittstelle eine Auftragsbestitigungsmeldung oder eine Abbruchmeldung.
Die Bereitstellung erfolgt innerhalb von 15 Werktagen (Mo-Ffr) an einem Werktag oder bei
Wunsch an einem Samstag, soweit dem nicht vertragliche Verpflichtungen bzw. ein spaterer
Kundenwunschtermin entgegenstehen.

Anderung

Die Telekom sendet spitestens innerhalb von sechs Werktagen (Mo-Fr) nach Zugang der
Bestellung Uber die elektronische Schnittstelle eine Auftragsbestatigungsmeldung oder eine
Abbruchmeldung. Die Bereitstellung erfolgt innerhalb des beauftragten Zeitfensters in der Regel
zum Kundenwunschtermin, spatestens aber innerhalb von 15 Werktagen (Mo-Fr) an einem
Werktag oder bei Wunsch an einem Samstag, soweit dem nicht vertragliche Verpflichtungen
bzw. ein spaterer Kundenwunschtermin entgegenstehen. Die Anzahl der innerhalb von 15
Werktagen zum Kundenwunschtermin zu bestitigenden Auftrdge entspricht mindestens der
Hohe der Retail Quote. Bei einem Kundenwunschtermin auBerhalb der 15 Werktage wird
Telekom diesen Termin bestétigen, soweit dieser nicht auf einen schaltfreien Tag fallt.

Begriindung

GemiB Tenor der ersten Teilentscheidung sind mindestens so viele Auftrage innerhalb der 15
Werktage Vorlaufzeit zum Kundenwunschtermin zu bestétigen, wie es die Betroffene flir den
eigenen Retail Bereich verwirklicht. Zur Wahrung der Chancengleichheit ist der Vertrag
entsprechend zu ergénzen.
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Klarstellend ist aufzunehmen, dass Auftrage auBerhalb der 15 Werktage Frist immer zum
Kundenwunschtermin zu bestitigen sind. Zudem ist klarstellend aufzunehmen, dass die
Bereitstellung innerhalb des beauftragten Zeitfensters zu erfolgen hat.

4. Leistungsbeschreibung L2-BSA-VDSL Stand Alone, Ziffer 1.3.3, Abs. 4
Anderung

Aufnahme eines Prozesses bei Portmangel

Begriindung

Im Schriftsatz der Betroffenen vom 28. September 2015 wird explizit das Verfahren bei
Portmangel beschrieben. Dieser Prozess ist in den Vertrag aufzunehmen. Der Prozess muss dabei
klar regeln, wie der Nachfrager Informationen tiber einen Nachbau bekommt. Die Logik, dass
alle vier Wochen neu bestellt werden muss, erscheint wenig effizient. Vielmehr ist von der
Betroffenen ein Informationskanal bereitzustellen, welcher die aktuellen Portverfligbarkeiten
aufzeigt. Auch der Telekom Retailbereich muss nicht regelmaBig erneut bestellen, sondern kann
proaktiv recherchieren. Dieses zeigt sich im Telekom Kundenforum.

5. Leistungsbeschreibung L2-BSA-VDSL Stand Alone, Ziffer 1.3.3 Bestellung Abs. 5

Auftrige ohne Schaltarbeiten beim Endkunden sowie Kiindigungsauftrage werden -
unabhingig vom beauftragten Zeitfenster — ganztégig durchgefihrt. Hierliber wird der Kunde in
der Auftragsbestatigungsmeldung informiert.

Anderung

Auftrdge ohne Schaltarbeiten beim Endkunden sowie Kindigungsauftrage werden -
unabhéngig vom beauftragten Zeitfenster — ganztégig durchgefthrt. Hierliber wird der Kunde in
der Auftragsbestatigungsmeldung informiert. Bei Auftrdgen ohne Schaltarbeiten beim
Endkunden kann Kunde angeben, dass eine Schaltung innerhalb des beauftragten Zeitfensters

erfolgen muss.

Begriindung

Der Telekom Retail und der Telekom Geschéftskunden Bereich bietet seinen Endkunden einen
koordinierten Aktivierungsservice an, d.h. der Telekom Techniker installiert nicht nur den DSL
Anschluss, sondern ebenfalls Endgerate (siehe Anlage 1). Wettbewerber kénnen im Privat- und
im Geschaftskundenbereich eine solche Sonderleistung mit eigenem Techniker nur bei Einhalten
des urspriinglich gebuchten Zeitfensters sinnvoll koordinieren und somit anbieten. Zur Wahrung
der Chancengleichheit ist daher eine Méglichkeit vorzusehen, dass auch bei Auftrégen ohne
Schaltarbeiten beim Endkunden das Zeitfenster eingehalten wird. Dieses kdnnte zum Beispiel
durch die Setzung eines so genannten Projektkenners im WITA Auftrag erfolgen.

6. Leistungsbeschreibung L2-BSA-VDSL Stand Alone, Ziffer 1.3.3, Ergénzung

Anderung
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Telekom wird mit Einfiihrung des so genannten PreOrder Tools die Prozesse und Fristen
zwischen Layer 2 und TAL vereinheitlichen. Die Einflihrung des PreOrder Tools fiir L2-BSA erfolgt
spatestens zum 01.01.2017.

Begriindung

Ziel des derzeit im Rahmen des TAL Standardangebots verhandelten PreOrder Tools und der
dazugehdrigen Prozesse ist es alle Bestellungen von Vorleistungen bei der Betroffenen (ber
neue, optimierte Abldufe zu steuern, damit die Technikerkapazitaten der Betroffenen optimal
ausgelastet werden. Neben der Optimierung bei der Betroffenen ist es auch Ziel, dass
Endkundenerlebnis zu verbessern. Mit dem PreOrder Tool kann fir den Endkunden bereits am
PoS ein verbindlicher Technikertermin gebucht werden.

Da absehbar ein signifikanter Anteil an Bestellungen auf Layer 2 entfallen wird, muss, damit die
Technikersteuerung lber das PreOrder System funktioniert, diese Vorleistung umfasst sein. Auch
im Sinne der Chancengleichheit zwischen TAL und BSA Nachfrager muss das Tool zeitgleich mit
TAL fur Layer 2 verflgbar sein. Unklar ist zudem, ob Telekom die Einflihrung einer
entsprechenden Funktionalitat im Retail Bereich plant. Sollte dieses der Fall sein, so ist es umso
mehr geboten, das PreOrder Tool in den Layer 2Vertrag aufzunehmen.

Da das Tool derzeit in der Entwicklungsphase bei der Betroffenen ist und der Betroffenen seit
langeren bekannt ist, dass der Markt die BSA Funktionalitat als essentiellen Bestandteil sieht, ist
eine verpflichtende Bereitstellung des PreOrder Tools zeitgleich mit TAL aber spétestens zum
01.01.2017 billig und erscheint in Hinsicht auf das Stadium der aktuellen Entwicklung auch
rechtzeitig.

7. Leistungsbeschreibung L2-BSA-VDSL Stand Alone, Ziffer 1.3.7, Abs. 7

Die Bereitstellung erfolgt taggenau innerhalb der nachfolgend definierten Standardzeitfenster:
Montag — Freitag 08:00 Uhr- 12:00 Uhr

Montag — Freitag 12:00 Uhr — 16:00 Uhr

-

Samstag 08:00 Uhr - 12:00 Uhr

Anderung

Die Bereitstellung erfolgt taggerat innerhalb der nachfolgend definierten Standardzeitfenster:
Montag — Freitag 08:00 Uhr- 12:00 Uhr

Montag — Freitag 12:00 Uhr — 16:00 Uhr

Montag — Freitag 16:00 Uhr — 18:30 Uhr

[...]

Samstag 08:00 Uhr — 12:00 Uhr

Samstag 12:00 Uhr — 16:00 Uhr

Begriindung:

Klarstellend ist der Absatz dahingehend zu andern, dass die Bereitstellung innerhalb der
definierten Zeitfenster zu erfolgen hat und nicht lediglich ,,taggenau”.
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Im Weiteren sind die Zeitfenster anzupassen. Die Betroffene bietet im Retail Ihren Kunden eine
Anschaltung bis 18:30 Uhr bzw. am Samstag bis 16:00 Uhr im Rahmen des so genannten
,Sorglos Paket” an. Zu Wahrung der Chancengleichheit ist dem Wettbewerbern ebenfalls ein
solches Zeitfenster anzubieten. Dieses darf dabei nicht zu Lasten der bestehenden Zeitfenster
gehen, sondern muss als zusétzliches Zeitfenster angeboten werden.

8. Leistungsbeschreibung L2-BSA-VDSL Stand Alone, Ziffer 1.3.7, Abs. 2

Nach Erhalt der TAM obliegt es dem Kunden, innerhalb von zehn Werktagen (Mo-Fr) einen
neuen Endkundentermin Gber die elektronische Schnittstelle einzustellen.

Anderung

Nach Erhalt der TAM obliegt es dem Kunden, innerhalb von zehn Werktagen (Mo-Fr) einen
neuen Endkundentermin tber die elektronische Schnittstelle einzustellen. Der friiheste néchste
Endkundentermin ist zwei Werktage nach dem urspriinglichen Schalttermin. Der entsprechend
{ibermittelte Kundenwunschtermin ist zu bestatigen.

Begriindung

Die Betroffene hat es versiumt den nidchstmoglichen Endkundentermin nach einer ,TAM"
Meldung aufzunehmen. Dieser ist im Sinne einer vollumfénglichen Prozessbeschreibung
aufzunehmen. Nur so ist gewdhrleistet, dass ein Nachfrager auch im eigenen Hoheitsgebiet
entsprechende Prozesse aufsetzen kann.

9. Leistungsbeschreibung L2-BSA-VDSL Stand Alone, Ziffer 1.3.7, Abs. 7

Stellt der Kunde nach der betriebsfahigen Bereitstellung fest, dass der L2-BSA-VDSL Stand Alone
nach Versand der Erledigungsmeldung durch die Telekom nicht funktionsfahig ist, hat er die
Moglichkeit, eine Entstérung gemaB Ziffer 1.4 oder Ziffer 2.1 zu beauftragen.

Anderung

Stellt der Kunde nach der betriebsfahigen Bereitstellung fest, dass der L2-BSA-VDSL Stand Alone
nach Versand der Erledigungsmeldung durch die Telekom nicht funktionsféhig ist, hat er die
Méglichkeit, eine Entstérung gemaB Ziffer 1.4 (Standardservice L2-BSA-VDSL Stand Alone) oder

unentgeltlich nach Ziffer 2.1 (Leistung Express-Entstérung) zu beauftragen. Der Versand der
Erledigungsmeldung erfolgt spatestens eine Stunde nach Ablauf des Bereitstellungszeitfensters.

Begrtindung

Bei einer mangelhaften Bereitstellung ist schnellstméglich durch Telekom nachzubessern, damit
den Anforderungen nach §46 TKG geniige getragen wird. Da es sich hierbei um eine
Nachbesserung der Bereitstellung handelt und nicht um eine Stérung eines Bestandsanschlusses
ist klarstellend aufzunehmen, dass die Nachbesserung im Rahmen der Express Entstérung
kostenfrei erfolgt. Dieses schafft auch Chancengleichheit zwischen einem TAL und einem BSA
Nachfrager.
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Zudem ist der Versandzeitpunkt der Erledigungsmeldung festzulegen, wenn diese der
Aufsatzpunkt flr eine Bereitstellungsentstérung ist.

10. Leistungsbeschreibung L2-BSA-VDSL Stand Alone, Ziffer 1.3.10 (neu)

Das Layer 3 IP-BSA Standardangebot sieht eine "Bestandsauskunft' als Funktion vor. Diese
Funktionalitat ist in den Layer 2 Vertrag zu Gibernehmen. Da es sich um eine Datenbankabfrage
handelt, welche bereits heute besteht, muss die Aufnahme der Funktion auch ohne hohen
Aufwand mdglich sein, womit eine Verpflichtung nicht unbillig ist.

11. Leistungsbeschreibung L2-BSA-VDSL Stand Alone, Ziffer 1.4, Punkt 6

Ist fiir die Entstérung durch die Telekom einen Termin bei dem Endkunden (Endkundentermin)
erforderlich, vereinbart der Kunde abhéngig vom Zeitpunkt der Stérungsmeldung (vor 14:00
Uhr, nach 14:00 Uhr) mit seinem Endkunden friihestens das Ubernachste Endkundenzeitfenster
(EKZF) gemaB nachfolgender Tabelle:

Anderung

Ist fur die Entstérung durch die Telekom ein Termin bei dem Endkunden (Endkundentermin)
erforderlich, vereinbart der Kunde abhingig vom Zeitpunkt der Stérungsmeldung (vor 14:00
Uhr, nach 14:00 Uhr) mit seinem Endkunden friihestens das &berndchste Endkundenzeitfenster
(EKZF) gemaB nachfolgender Tabelle:

Begriindung:

Selbst wenn bei der Meldung einer Stérung bereits ein Endkundentermin angegeben wird, so ist
es vertraglich in der (iberwiegenden Anzahl der Falle nicht méglich, die 24 Stundenfristen fir die
Entstérung einzuhalten. Nur in dem Fall, dass z.B. im Montags-Vormittagszeitfenster um 14:00
Uhr die Meldung eingeht, ist die 24 Stundenfrist abgebildet, da die Entstérung spatestens zum
ibernédchsten Zeitfenster am Dienstag bis 14:00 Uhr zu erfolgen hat. Es muss daher méglich
sein bereits das nachste Zeitfenster zu nutzen. In der ersten Teilentscheidung wurde zu diesem
Punkt nicht weiter ausgefuhrt.

12. Leistungsbeschreibung L2-BSA-VDSL Stand Alone, Ziffer 1.5

Die jeweils aktuelle Version der U-RV-Schnittstelle steht im Internet unter
www.telekom.de/schnittstellenbeschreibungen bereit.

Anderung

Die jeweils aktuelle Version der U-RV-Schnittstelle steht im Internet unter
www. telekom.de/schnittstellenbeschreibungen bereit. Bei Anderungen wird Telekom KUNDE
informieren.

Begriindung

Es ist anzunehmen, dass Telekom intern betroffene Einheiten bei Anderungen der
Anforderungen an die DSL Endgerate informiert. Daher ist es im Sinne der Chancengleichheit
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geboten auch eine Information iber Anderungen der 1TR112 an die Wettbewerber vorzusehen,
zumal die Veréffentlichung der Aufsatzpunkt fir die 12 Monatsfrist ist.

13. Leistungsbeschreibung L2-BSA-VDSL Stand Alone, Ziffer 2.1, Abs. 1
Die Buchung der einmaligen Express-Entstérung erfolgt vorerst per Fax/E-Mail,
Anderung

Die Buchung der einmaligen Express-Entstorung erfolgt vorerst per Fax/E-Mail. Ab dem
01.01.2017 wird die Buchung auch Uber die ESS méglich sein.

Begriindung

Siehe Begriindung Hauptvertrag Ziffer 8.2.1

14. Leistungsbeschreibung L2-BSA-VDSL Stand Alone, Ziffer 2.1, Abs. 3
Anderung

Wiederaufnahme der Regelungen zur Terminvereinbarung bei Bedarf.
Begriindung

Die Leistung Express Entstérung wurde dahingehend geédndert, dass immer ein Endkunde vorort
sein muss und nicht mehr ein Endkundentermin nur bei Bedarf vereinbart wird. Dieses Procedere
ist bei einem acht Stunden Zeitfenster dem Kunden nicht zuzumuten und erlaubt auch keinen
chancengleichen Wettbewerb mit der Betroffenen. Dieses regelt die Express Entstérung wie
folgt: , Terminvereinbarung: Die Telekom vereinbart mit dem Kunden, soweit erforderlich, einen
Termin fir den Besuch eines Servicetechnikers. Dieser Termin wird mit einer maximalen
Zeitspanne von zwei Stunden angegeben (z. B. "Zwischen 10.00 und 12.00 Uhr')”.(vgl. AGB der
Betroffenen)

Auch die Chancengleichheit gegentiber eines TAL Nachfragers ist mit der bestehenden Regelung
nicht gegeben, da dieser ebenfalls einerseits nur bei Bedarf ein Endkundentermin vereinbaren
und andererseits selbst bei Terminvereinbarung im Vorfeld ein kiirzeres Zeitfenster anbieten kann
(6 Stunden).

15. Leistungsbeschreibung L2-BSA-VDSL Stand Alone, Ziffer 3

L2-BSA-VDSL Stand Alone ist (iber die Orderschnittstelle erst bestellbar, wenn die Verfligbarkeit
in den Verfligbarkeitstools dokumentiert ist.

Anderung

L2-BSA-VDSL Stand Alone ist iber die Orderschnittstelle erst bestellbar, wenn die Verfligbarkeit
in den Verfligbarkeitstools dokumentiert ist. Die Dokumentation erfolgt spatestens eine Woche
nach Fertigstellungstermin. Sollte die Fertigstellung sich verzégern, informiert Telekom KUNDE in
der Regel 10 Werktage im Voraus spétestens aber am geplanten Fertigstellungstermin hieriiber.

Begriindung

15



Zur sinnvollen Nutzung der Ausbauinformationen im Rahmen der Auftragsbearbeitung ist es
notwendig, dass der Prozess klar definiert ist. Daher ist eine Frist zur Dokumentation der
Ausbauten aufzunehmen. Dieses ist im Sinne der Chancengleichheit geboten, da davon
auszugehen ist, dass Telekom intern die operativen Einheiten ebenfalls informiert, ab wann eine
Bestellung tatsdchlich méglich ist. Selbst, wenn dieses nicht der Fall sein sollte, ist es aus
Effizienzgesichtspunkten sinnvoll eine Frist aufzunehmen, da ansonsten die Schnittstellen
unnétig durch wiederholtes Einstellen belastet werden.

16. Leistungsbeschreibung L2-BSA-ADSL Stand Alone

Es gelten neben den folgenden produktspezifischnen Anmerkungen die gleichen Anmerkungen
wie flir L2-BSA-VDSL Stand Alone.

17. Leistungsbeschreibung L2-BSA-ADSL Stand Alone, Ziffer 1.1
[...]

e von bis zu 384 kbit/s Downstream und bis zu 288 kbit/s Upstream, jedoch nur in den
Gebieten, in denen noch keine Umstellung auf die neue BNG basierte Plattform erfolgt ist,

Anderung

e von bis zu 384 kbit/s Downstream und bis zu 288 kbit/s Upstream;—edech—rur—in—den

Begriindung:

Sollte die Beschlusskammern den obigen Ausfiihrungen zu L2-BSA-VDSL Stand Alone, Ziffer 1.1,
welche ebenfalls fiir ADSL gelten, nicht folgen, so ist die Ziffer L2-BSA-ADSL Stand Alone, Ziffer
1.1 wie gezeigt zu andern.

Das ADSL Produkt mit bis zu 384 kbit/s Downstream wird durch die Betroffene derart
eingeschrankt, dass dieses nur dort verfligbar ist, wo noch keine Umstellung auf die BNG-
Plattform erfolgt ist. Diese Umstellung ist jedoch wiederum die notwendige Voraussetzung fir
L2-BSA. Quintessenz ware also, dass dieses Produkt nicht im Rahmen von L2-BSA angeboten
wird. Das Produkt ist jedoch auch als L2-BSA (also in BNG-Gebieten) zwingend erforderlich, da
dieses zum Beispiel als Ersatz fiir reine IP-basierte Telefonanschlissen herangezogen werden
muss, sofern keine Produkte mit héheren Leistungen verfligbar sind.

VII. Leistungsbeschreibung L2-BSA-SDSL Stand Alone
Es gelten die gleichen Anmerkungen wie flir L2-BSA-VDSL Stand Alone.

VIII. Leistungsbeschreibung L2-BSA-Transport und L2-BSA-Ubergabeanschluss

1. Leistungsbeschreibung L2-BSA-Transport und L2-BSA-Ubergabeanschluss. Ziffer 2.65
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[...] 3) Anteil der Verbindungen zwischen BNG und MSAN, die im betroffenen Monat in der
Hauptverkehrszeit mehr als 80 % ausgelastet waren.

Anderung

[...] 3) Anteil der Verbindungen zwischen BNG und MSAN, die im betroffenen Monat in der
Hauptverkehrszeit mehr als 80 % ausgelastet waren. Bei einer Auslastung von Uber 80% wird
Telekom zusitzlich die Statistik mit der Information anreichern, welche Verbindungen betroffen
sind und welche AbhilfemaBnahmen wann geplant sind. Die AbhilfemaBnahme muss dabei
innerhalb der nichsten drei Monate liegen.

Begriindung

Sollte eine Verbindung zwischen BNG und MSAN bei einer Auslastung von tber 80% liegen, so
ist anzunehmen, dass es in diesen Féllen bereits zu ersten Kundenauswirkungen kommt (da die
Betroffene lediglich ein Mittel {iber die Hauptstunde angibt und nicht die Peak Auslastung). Fur
einen Nachfrager ist es daher relevant zu wissen, welche Kunden betroffen sind und
insbesondere wann die Betroffene plant die Kapazititen zu erweitern. Nur so kann der
Endkunde qualifiziert betreut werden.

Drei Monate sind dabei ein billiger Zeitraum, da die Betroffene bereits im Vorfeld einen Engpass
absehen kann und daher bereits MaBnahmen eingeplant haben sollte. Zudem dirften sich die
MaBnahmen auf den Austausch der Portkarten am MSAN und BNG beschranken (bzw. auf den
Finbau weiterer Karte bei entsprechenden freien Kapazitéten).

2. Leistungsbeschreibung L2-BSA-Transport und 2-BSA-Ubergabeanschluss, Ziffer 3.1.1

Der L2-BSA-Transport weist innerhalb eines Monats — im Mittel (ber alle L2-BSA-Access-
Teilleistungen — mindestens zu 95 % der Zeit folgende Mindestqualitat auf:

Anderung

Der L2-BSA-Transport weist innerhalb eines Monats — im Mittel alleriber alle L2-BSA-Access-
Teilleistungen — mindestens zu 95 99 % der Zeit folgende Mindestqualitat auf:

Begriindung:

Fine Verfugbarkeit der Qualititsklassen von 99% ist angemessen, da in diese Verfligbarkeit nur
Anschliisse einflieBen, welche lediglich zu 80% die Qualitatsklassen nutzen, also eine
Restkapazitdt von 20% ausweisen.

3. Leistungsbeschreibung L2-BSA-Transport und L2-BSA-Ubergabeanschluss, Ziffer 3.1.1,
Tabelle

Anderung:

Aufnahme von Qualitatsparametern fur Best Effort und Regelung fir die Anpassung der
Qualitatsparamter bei Netzweiterentwicklung
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Begriindung

Die Best Effort Klasse muss mindestens die Qualitdt des Layer 3 IP BSA widerspiegeln. Dies ist
logisch und billig, da neben Layer 2 auch die die Layer 3 IP BSA Anschliisse Uber dasselbe Netz
der Betroffenen gefiihrt werden. Bei IP-BSA sind vertraglich Best Effort Parameter definiert,
welche folglich die Mindestqualitat fur das Teilstlick MSAN zu BNG darstellen.

Die Parameter missen ferner bspw. im Fall von technischen Weiterentwicklungen angepasst
werden. Sollte Telekom diesen Anpassungen nicht nachkommen muss es die Méglichkeit der
Uberpriifbarkeit durch einen neutralen Dritten geben.

4. Leistungsbeschreibung L2-BSA-Transport und L2-BSA-Ubergabeanschluss, Ziffer 3.2.1

Die Regelung nach Ziffer 3.2.1 ist eine unbillige Einschrdnkung der Produktgestaltungsfreiheit
der Nachfrager und daher durch eine angemessene Regelung zu ersetzen. Diese Regelung muss
dabei die mégliche Dynamik im Netz der Betroffenen abbilden und diese auch den Nachfragern
zugestehen. Angemessen ist eine Regelung, welche die Qualitdtsklassen im Aggregat betrachtet
und hierflir einen angemessen Summenwert vorsieht (>50%).

Wie ein Nachfrager je Ubergabeschnittstelle die QoS Klassen einlastet, muss ihm Uberlassen
bleiben.

5. Leistungsbeschreibung L2-BSA-Transport und L2-BSA-Ubergabeanschluss, Ziffer 3.2.2

Die Bandbreite in der Verkehrsklasse Realtime (Interactive) wird im Up-und Downstream auf 3,4
Mbit/s je Access-Teilleistung begrenzt.

Anderung:

Begriindung

GemaB der ersten Teilentscheidung ist die Leistungsbeschreibung entsprechend der technischen
Méglichkeit des Telekommunikationsnetzes auszugestalten. Aus dem Vortrag der Betroffene
geht nicht hervor inwieweit hier tatsichlich ein berechtigter Grund fir eine Einschrankung
vorliegt.

Die angefiihrten Argumente tragen offensichtlich nicht. Derzeit liegt die Peak Bandbreite eines
100 Mbit/s Kunden gemaB Angabe der Betroffenen im Peak bei 500 kbit/s. Dies bedeutet, dass
bei 150 Kunden an einem MSAN im Peak maximal 75 Mbit/s belegt werden. Selbst wenn man
von einem geringeren BUlndelungseffekt ausgeht, erscheint doch eine 1 Gbit/s Leitung
ausreichend dimensioniert, um den Verkehr abzuflhren.

6. Leistungsbeschreibung L2-BSA-Transport und L2-BSA-Ubergabeanschluss, Ziffer 4.1.4
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Der Bestand von zurzeit bis zu 899 BNG-Lokationen bleibt bis zum 31.03.2024 dergestalt
bestandsgeschiitzt, dass die Telekom bis dahin zum 31.12.2017 keine der in der
Anschlussbereichsliste mit BNG-Lokationen und Anschlussbereichszuordnung” genannten BNG-
Lokationen auflésen kann und danach bis zum 31.03.2024 pro Kalenderjahr nur bis zu zwei
Prozent der in der ,Anschlussbereichsliste mit BNG-Lokationen und Anschlussbereich”
genannten [...]

Anderung

Der Bestand von zurzeit bis zu 899 BNG-Lokationen bleibt bis zum 31.12.2030 dergestalt
bestandsgeschiitzt, dass die Telekom bis zum 31.12.2030 keine der in der
JAnschlussbereichsliste mit BNG-Lokationen und Anschlussbereichszuordnung” genannten BNG-
Lokationen auflésen kann und danach bis—zum—3+03-2624 pro Kalenderjahr nur bis zu zwei
Prozent der in der ,Anschlussbereichsliste mit BNG-Lokationen und Anschlussbereich”
genannten [...]

Begriindung

Eine Regelung zum zeitnahen Abbau der BNG Lokationen ist unbillig. Die Nachfrager missen fr
die ErschlieBung der Lokationen signifikante Summen aufwenden. Ein Investitionsschutz bis
2030 ist daher angemessen.

7. Leistungsbeschreibung L2-BSA-Transport und L2-BSA-Ubergabeanschluss, Ziffer 4.1.4

Dartiber hinaus kann die Telekom bis zum 31.03.2024 pro Kalenderjahr bis zu vier Prozent, in
Summe jedoch nicht mehr als 20 Prozent des Einzugsbereiches von BNG-Lokationen anderen
BNG-Lokationen zuordnen

Anderung

Dartiber hinaus kann die Telekom ab dem 31.12.2030 pro Kalenderjahr bis zu zwei Prozent—n

Summejedoch-nicht-mehr—als20-Prezent des Einzugsbereiches von BNG-Lokationen anderen

BNG-Lokationen zuordnen, soweit alle Kunden an der neuen Lokation kollokiert sind.

Begrlindung:

Die ErschlieBung der BNG Lokationen erfolgt in direkter Abhéngigkeit zu dem Einzugsgebiet.
Sollte die Betroffene die Einzugsgebiete willkirlich dndern dirfen, so wirde die getatigte
Investition entwertet werden. Daher ist an dieser Stelle ebenfalls ein Investitionsschutz bis 2030
angemessen. Eine Aufnahme einer solchen Regelung ist auch nicht unbillig, da bei der
Netzplanung die Langfristigkeit der geplanten Struktur ein zentrales Kriterium sein muss.

Ungeregelt ist zudem, wie die Betroffene vorgehen wird, wenn ein Nachfrager an der neu
zugeordneten BNG Lokation keine Kollokation / Ubergabe vorhélt. Geregelt ist lediglich die
Verlegung einer BNG Lokation. Sollte die Betroffene die gleiche Regelung fir die Neuzuordnung
anwenden wollen, so ist dieses unbillig, da innerhalb von sechs Monaten ein Nachfrager keinen
neuen BNG Standort erschlieBen kann und zudem die Wirtschaftlichkeit einer NeuerschlieBung
aufgrund der Verlegung eines Anschlussbereiches nicht gegeben ist.
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IX. Preisliste L2-BSA-VDSL Stand Alone und Preisliste L2-BSA-ADSL Stand Alone, (neu)

Entsprechend der Regelung des TAL Vertrages ist auch in den Layer 2 Vertrag eine
Ausnahmeregelung fir Massenmigrationen aufzunehmen. Solche Migrationen sind in Projekten
zu Projektpreisen abzuarbeiten.

1. Preisliste L2-BSA-VDSL Stand Alone und Preisliste L2-BSA-ADSL Stand Alone, Ziffer 3
Anderung

Die Ziffer 3 ist sowohl in der Preisliste Layer 2 ADSL als auch in der Preisliste Layer 2 VDSL zu
streichen.

Begrtindung

Auch wenn im Rahmen des Standardangebots die einzelnen Entgelte nicht zu kldren sind, so
sollte doch bereits jetzt ein Augenmerk auf die im entsprechenden Entgeltverfahren zu
klarenden Posten gelegt werden.

Gerade im Hinblick auf die Ausflihrungen im Rahmen der Stellungnahmen und der 6mV.
erschlieBt es sich der 1&1 nicht, aufgrund welcher Komponenten der Netzarchitektur ein
signifikanter, transportmengen abhéngiger Faktor bepreisungsrelevant wére. Noch diffuser wird
das Bild, wenn man die vorgesehene, verkehrsabhdngige Entgeltpositionen, mal mit - mal ohne
inkludierten Traffic betrachtet, da bei diesen Posten technisch kein Unterschied besteht (z.B.
zwischen Best Effort und Streaming Traffic).

Daher sollten die heute im Traffic-Entgelt abgebildeten Elemente in das monatliche
Uberlassungsentgelt tiberfiihrt werden. Dass ein solcher Ansatz gerechtfertigt ist, zeigt auch das
Gutachten von Prof. Dr. Peter Winzer, auf welches durch 1&1 bereits im Verfahren BK3h 14/114
verwiesen wurde. Danach kostet die Veredelungsleistung inklusive des Datentransports zwischen
MSAN und BNG fir ein Layer 2 - aufbauend auf der KVz TAL - insgesamt 5,53 €. Bei der
Zugrundelegung aktueller, tatsachlicher Kosten kommt Herr Prof. Dr. Winzer zu einem
angemessenen Preis von 10,27 €.

X. Anlage zur Preisliste L2-BSA-ADSL Stand Alone und L2-BSA-VDSL Stand Alone, allgemein

Grundsétzlich ist nach Ansicht der 1&1 der Datentransport nicht zu bepreisen, da keine damit
skalierenden Kosten anfallen. Sollte die Beschlusskammer dieser Auffassung nicht folgen, so ist
der Messmechanismus der Berechnung im Rahmen des Entgeltverfahrens kritisch zu
hinterfragen.

Offensichtliche technische Ungereimtheiten, wie die Kombination von Up- und Downstream bei
der Peak-Berechnung, aber auch veranderte Rahmenbedingungen, wie die Reduktion des
Bindelungseffektes bei den Endkunden-Peaks durch eine signifikante Erhéhung der
Ubergabestellen, sind im aktuellen Entwurf nicht beriicksichtig.
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XI. Fazit

Das von der Telekom vorgelegte Standardangebot ist immer noch in vielen Bereichen
berarbeitungsbedurftig und erfordert erheblicher Nachbesserungen. Dieses Verfahren hat
bedeutende  Auswirkungen auf die zukiinftige wettbewerbliche Entwicklung im
Telekommunikationsmarkt in Deutschland. Wir geben deshalb auch in Bezug auf ein noch zu
fuhrendes Entgeltverfahren noch einmal zu bedenken, dass ein L2-BSA zudem wirtschaftlich
geeignet sein muss, den physikalisch entbtndelten Zugang zur TAL zu ersetzen.

Fur Ruckfragen stehen wir jederzeit gerne zur Verfligung.

Mit freundlichen GriiBen

s M. (Wus e
Se an Jorns Marie-Christine Ulmen
Expert Regulatory Affairs Regulatory Counsel
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